
 

             殿 

 

顧客情報保護に関する退職時誓約書 

 

私、       は、       （以下、「貴社」という）を退職するにあた

り、以下の事項を誓約いたします。 

1. 本誓約書における顧客情報とは、以下を含むがこれらに限定されない情報を指し

ます：  

- 顧客の個人情報（氏名、住所、連絡先等） 

- 顧客の取引履歴、契約内容、財務情報 

- 顧客の嗜好や要望に関する情報 

- その他、顧客に関する非公開情報 

2. 私は、在職中に知り得た全ての顧客情報について、退職後も厳重に保護し、第三

者に開示または漏洩しないことを誓約します。また、顧客情報を私的に利用せ

ず、貴社の利益に反する目的で使用しないことを誓約します。 

3. 顧客リストを含む全ての顧客関連文書やデータを、退職時に貴社に返却すること

を誓約します。また、顧客リストのコピーを作成せず、私的に保有しないことを

誓約します。 

4. 退職後  年間、貴社の顧客に対して、競合する事業目的での接触や勧誘を行わ

ないことを誓約します。また、退職後、貴社の顧客から接触を受けた場合、適切

に貴社の担当者を紹介することを誓約します。 

5. 個人情報保護法及び関連法規を遵守し、顧客情報の秘密を退職後も無期限に保持

します。 

6. 本誓約違反時は法的責任を負い、損害賠償に応じます。また、顧客情報の漏洩や

不正使用を知った際は速やかに報告します。 

以上の誓約事項を理解し、これを遵守することをここに誓約いたします。 

 

年   月   日 

住所：              

氏名：            ㊞ 


